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采购婚姻登记智能多功能一体机 

绩效评价总览表 

一、项目基本情况 

项目名称 采购婚姻登记智能多功能一体机 

实施单位 宝鸡市渭滨区民政局 

主管部门 宝鸡市渭滨区民政局 

资金安排 21596.00元 

其中: 财政拨款 21596.00元 上年结转 0.00元 

资金实际支出 21596.00元，100% 

二、项目绩效目标 

年度总体目标: 

1、新增智能设备接入支持，依托智能设备和智能程序，实现当

事人指纹对比、人脸识别对比等技术的认证合一核验。 

2、依托智能设备和智能程序，实现婚姻登记电子档案的扫描和

自动生成辅助登记员进行婚姻登记电子档案的采集和管理。 

3、实现婚姻登记电子证照签发、查阅、验证等功能。 

年度目标: 

1、购买了 4 套智能多功能一体机，依托该设备和智能程序，实

现了当事人指纹对比、人脸识别对比等技术的认证合一核验。 
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2、实现了婚姻登记电子档案的扫描和自动生成辅助登记员进行

婚姻登记电子档案的采集和管理。 

3、实现了婚姻登记电子证照签发、查阅、验证等功能。 

绩效指标： 

1、产出指标: 

(1)数量指标:智能多功能一体机 VS0732，数量 4套，100%； 

(2)质量指标:设备正常使用，100%； 

(3)时效指标:匹配全国婚姻登记管理信息系统升级时间，100%； 

(4)成本指标:《陕西省民政厅办公室关于升级全省婚姻登记管

理信息系统的通知》文件要求指定设备，5399元/套，100%。 

2、效益指标: 

(1)社会效益指标:满足新《民法典》要求，满足全省婚姻登记

管理信息系统的使用，显著提高，100%； 

(2)可持续效益指标:持续满足全省婚姻登记管理信息系统的使

用，保障婚姻登记正常使用，长期，100%。 

3、满意度指标: 

(1)服务对象满意度指标:服务对象满意率≥95%。 

三、综合评价结论 

采购指定专用婚姻登记智能多功能一体机 4套，于 2021年 1

月 15日起正式启用该智能设备。全面完成了全国婚姻登记信息系统

设备升级，让登记手续更“简”、服务质量更“优”、办证效率更

“快”。 
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该设备和智能程序，实现了当事人指纹对比、人脸识别对比等

技术的人证合一核验及婚姻登记电子档案的扫描和自动生成，辅助

登记员进行婚姻登记电子档案的采集和管理。使得婚姻登记对象身

份辨别更加精准高效，婚姻登记水平有效提升，投入资金发挥了最

大效益。 

四、主要经验及做法 

按照省民政厅《关于升级全省婚姻登记管理信息系统的通知》

（陕民函[2020]90 号）文件要求，全国 从 2021 年 1 月 1 日起按照

《民法典》规定，启用二代婚姻登记系统。 

五、改进建议 

提高该智能设备的使用效率，充分发挥婚姻登记电子档案的采

集和管理工作。使得婚姻登记对象身份辨别更加精准高效，婚姻登

记水平有效提升，投入资金发挥了最大效益。 

六、综合评价得分和等级 

一级指标 分值 得分 得分率（%） 

产出指标 40 40 100% 

效益指标 20 20 100% 

满意度指标 40 38 95% 

绩效评价得分:98 分,综合评价结果等级:优。 
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采购婚姻登记智能多功能一体机 

绩效评价报告 

根据根据财政部《政府采购竞争性磋商采购方式管理暂行办法》

(财库〔2014〕214号)、《关于委托第三方机构参与预算绩效管理的

指导意见》（财预〔2021〕6 号）、《关于印发<第三方机构预算绩

效评价业务监督管理执行办法>的通知》(财监〔2021〕4号〉和中共

宝鸡市委、宝鸡市人民政府《关于印发全面实施预算绩效管理实施方

案的通知》(宝字〔2019〕78号）、《渭滨区财政局委托第三方机构

参与预算评审和绩效管理工作实施细则》（宝渭财发〔2021〕51号）

等文件精神，按照《渭滨区财政预算评审绩效评价协作服务协议》相

关条款，宝鸡市渭滨区财政预算评审中心委托中轩项目管理有限公司

，对“采购婚姻登记智能多功能一体机”进行绩效评价。以下为绩效

评价报告具体内容： 

一、项目基本情况 

（一）项目概况: 

该专项资金主要用于采购全国统一婚姻登记专用智能多功能一

体机。按照省民政厅《关于升级全省婚姻登记管理信息系统的通知》

（陕民函[2020]90号）文件要求，全国从2021年1月1日起按照《民法

典》规定，启用二代婚姻登记系统。按照省民政厅、市民政局文件规

定要求，需配备专用制定品牌的智能多功能一体机。根据实际工作需

要，在制定品牌中比较后，以规定的最低价采购了省市制定品牌维山

VS073智能多功能一体机4套。 

该设备和智能程序，实现了当事人指纹对比、人脸识别对比等技

术的人证合一核验及婚姻登记电子档案的扫描和自动生成，辅助登记
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员进行婚姻登记电子档案的采集和管理。使得婚姻登记对象身份辨别

更加精准高效，婚姻登记水平有效提升，投入资金发挥了最大效益。 

(二)项目资金及到位情况: 

宝鸡市渭滨区财政局根据专项经费审批表，下达宝鸡市渭滨区民

政局采购婚姻登记智能多功能一体机资金 21596 元。详见:宝鸡市渭

滨区财政局关于下达采购婚姻登记智能多功能一体机资金的通知，宝

渭财办社发[2021]21号。 

宝鸡市渭滨区民政局采购品牌维山 VS073 智能多功能一体机 4

套(5399元/套×4套=21596元)。 

(三)项目实施及完成情况: 

此专项资金用于渭滨区民政局婚姻登记处采购婚姻登记专用智

能多功能一体机 4 套(5399 元/套×4 套=21596 元)。已于 2021 年 1

月 15日起正式启用该智能设备。 

自此渭滨区民政局婚姻登记处全面完成了全国婚姻登记信息系

统设备升级，积极推进“互联网+政务服务”在婚姻登记工作中的运

用，让登记手续更“简”、服务质量更“优”、办证效率更“快”。

该系统及智能设备由婚姻登记智能服务终端、电脑、高拍仪和手写屏

组成，实现了“身份认证”、“人脸识别”、“指纹采集”、“电子

签名”、“电子档案生成”等功能。在婚姻登记窗口，通过高拍仪读

取身份信息，进行人脸识别对比，拍照留存电子档案，录入指纹和签

名，当事人的信息被存入婚姻登记系统，进一步加强了信息档案数字

化建设。 

此次婚姻登记系统及设备升级后，实现了全国婚姻登记省市联网

审查，通过人像指纹采集对比审查，为婚姻登记工作筑牢了一道“安

全防线”。 
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二、项目完成及绩效目标实现情况 

(一)项目资金使用及管理情况: 

项目资金来源于区级财政资金，实际到位资金 21596元，100%用

于渭滨区民政局婚姻登记处采购婚姻登记专用智能多功能一体机。该

专项资金由渭滨区财政局下拨指标，区民政局提出申请。项目经费下

达后，经项目部门负责人、财务负责人签字后通过财政授权拨付，资

金拨付使用严格按照财务管理制度执行。 

(二)项目组织实施情况: 

民政局依照相关规定采购指定专用婚姻登记智能多功能一体机

4套，婚姻登记处于 2021年 1月 15日起正式启用该智能设备。自此

民政局婚姻登记处全面完成了全国婚姻登记信息系统设备升级，让登

记手续更“简”、服务质量更“优”、办证效率更“快”。 

(三)项目绩效情况: 

数量指标:采购婚姻登记专用智能多功能一体机四套，已全部投

入使用。 

质量指标:专项资金使用符合相关规定，设备正常使用率达到

100%。 

时效指标:匹配全国婚姻登记管理信息系统升级时间。 

社会效益:满足《民法典》要求，保障全省婚姻登记管理信息系

统的使用，为全国全省通板奠定了坚实的硬件基础。 

服务对象满意度:服务对象满意度达到 100%。 

二、资金投入和使用情况 

(1)资金投入情况 

经渭滨区财政局审批，2021 年 2 月 5 日，关于《下达采购婚姻

登记智能多功能一体机资金的通知》(宝渭财办社发[2021]21 号)下
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达宝鸡市渭滨区民政局专款专用 21596元，用于采购婚姻登记智能多

功能一体机。项目资金投入明细表见表 1-1。 

表 1-1 项目资金投入情况 

序号 资金拨付文件文号 资金拨付时间 拨付金额(元) 

1 宝渭财办社发[2021]21号 
2021年 2月 5

日 
21596.00 

合计(元) 21596.00 

(2)资金使用情况 

截至 2021年 04月 01日，本项目已完成支付。详见:国库集中支

付凭证,资金性质:一般公共预算资金，编号:403001110000008832。 

(3)项目绩效目标 

宝鸡市渭滨区财政局关于下达采购婚姻登记智能多功能一体机

资金的通知及 2021 年度绩效目标申报表(宝渭财办社发[2021]21

号)。 

本项目实施年度为 2021年，总体目标如下: 

(1)新增智能设备接入支持，依托智能设备和智能程序，实现当

事人指纹对比、人脸识别对比等技术的认证合一核验。 

(2)依托智能设备和智能程序，实现婚姻登记电子档案的扫描和

自动生成辅助登记员进行婚姻登记电子档案的采集和管理。 

(3)实现婚姻登记电子证照签发、查阅、验证等功能。 

绩效指标涉及产出指标，效益指标，满意度指标，具体绩效指标

如下： 
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表 1-2 婚姻登记智能多功能一体机 

绩效指标表 

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 

数量指标 智能多功能一体机 VS0732 4套 

质量指标 设备正常使用 100% 

时效指标 
匹配全国婚姻登记管理信息系

统升级时间 
100% 

产出指标 

成本指标 

《陕西省民政厅办公室关于升

级全省婚姻登记管理信息系统

的通知》文件要求指定设备 

5399元/套 

社会效益指

标　 

满足新《民法典》要求，满足

全身婚姻登记管理信息系统的

使用 

显著提高 

效益指标　 

可持续影响

指标 

持续满足全省婚姻登记管理信

息系统的使用，保障婚姻登记

正常使用 

长期 

满意度指标 
服务对象满

意度指标 
服务对象满意率 ≥95% 

三、绩效评价工作开展情况 

(一)绩效评价目的、对象和范围 

1、绩效评价目的 

通过开展本次绩效评价，可以全面了解婚姻登记智能多功能一体
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机开展实施情况、资金管理和使用情况，相关制度的健全性和执行情

况，以及项目产出和效益；从而总结项目在预算管理和资金使用等方

面的管理经验，对发现的问题提出科学合理建议；并且通过绩效评价

成果反馈，进一步加强和规范财政及资金使用部门的管理工作，合理

配置公共资源，强化支出责任意识，进一步提高财政资金使用效益。 

2、绩效评价对象和范围 

本次绩效评价对象为:婚姻登记智能多功能一体机，涉及资金

21569元。本项目评价重点为项目采购程序是否规范，项目工程是否

如期开展，项目验收结果是否达到项目计划完成的各项指标。 

绩效评价原则、指标、方法与标准 

3、绩效评价原则 

(1)科学规范、公平公正原则。 

绩效评价是全面实施预算绩效管理的重要内容，评价结果是财政

部门和项目主管部门衡量财政专项资金效果、分析政策实施存在问题、

提升财政资金使用绩效和部门履职能力的重要参考。因此，绩效评价

结论的客观性和真实性是对绩效评价工作的基本要求。本次绩效评价

过程中，评价组遵循科学规范的组织实施流程开展工作，严格遵守科

学规范、公平公正原则。 

(2)绩效相关原则。 

本次绩效评价以财政预算绩效管理理论为基本理论支撑，按照决

策、过程、产出、效益的逻辑路径科学设计绩效评价指标体系。绩效

评价指标体系的设计坚持定量指标与定性指标相结合，综合考虑绩效

指标的适用性、可衡量性、数据可得性和可验证性。 

(3)问题导向原则。 

本次评价结合“婚姻登记智能多功能一体机”的要素和管理标准
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开展，围绕项目整个管理实施过程。评价中做到全面衡量和重点关注

相结合，坚持问题导向，深挖问题根本，努力提高绩效评价结果的应

用价值。 

4、评价指标体系 

本项目的绩效评价指标体系根据《渭滨区财政项目支出绩效评价

管理暂行办法》（宝渭财发〔2021〕21 号）要求，结合评价的基本

原则和项目特点，围绕项目决策、过程管理、产出和效益进行设计，

体现从决策、过程到产出与效果、社会影响的绩效逻辑路径。 

5、评价方法 

根据评价对象的具体情况，本次绩效评价主要采取了比较法、因

素分析法、公众评判法等。 

(1)比较法。是指将实施情况与绩效目标、历史情况与当期情况

进行比较，综合分析绩效目标的实现程度。 

(2)因素分析法。是指通过综合分析影响绩效目标实现、实施效

果的内外因素，评价绩效目标的实现程度。 

(3)公众评判法。是指通过公众问卷、访谈等方式进行评判的方

法。 

6、评价标准 

绩效评价结果采取评分和评级相结合的方式，具体分值和等级可

根据不同评价内容设定。总分一般设置为 100分，等级一般划分为四

档：90（含）-100分为优、80（含）-90分为良、60（含）-80分为

中、60分以下为差。 

绩效评价工作过程 

本次评价由中轩项目管理有限公司组建项目组，评价组收集项目

相关前期资料，分析研读后确定评价重点关注环节，制定数据收集表
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等基础底稿表格。 

为统一工作流程及评价标准，首先对评价组成员进行培训，明确

评价重点、提出工作要求。评价组结合被评价单位提交相关工作资料，

以评价指标体系为评价指引，深入单位听取被评价项目相关情况介绍，

查阅核实相关基础资料，并实施访谈、问卷调查等程序。评价组根据

评价情况汇总相关数据，根据本次制定的评价指标体系中评价标准计

算评价得分，形成的初评报告征求相关部门(单位)意见，根据反馈意

见进行修正和完善，形成正式评价报告。 

以下为绩效评价工作实施过程： 

1、前期准备阶段 

2022年 5月 8日-2022年 5月 15日 

项目启动后，组成评价小组，收集数据资料，进行评价前期调研，

完善评价指标，编制工作方案。 

阶段工作及成果:通过与相关单位沟通访谈及资料查阅，沟通确

认绩效评价体系，根据项目情况明确资料清单、访谈提纲及社会调查

问卷，并安排现场调研工作。 

2、绩效评价实施阶段 

2022年 5月 18日-2022年 5月 20日 

根据工作实际需要，到访项目实施单位，收集项目资料，开展访

谈及社会调查，充分收集项目绩效信息及数据，了解项目管理全流程。 

阶段工作及成果：完成资料收集、现场调研、并整理相关数据进

行综合分析，并针对发现问题进一步沟通交流，提示项目实施、管理

可能存在的问题或风险，并提出合理、适当的解决对策。 

3、报告撰写阶段 
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2022年 5月 23日-2022年 6月 28日 

形成绩效评价报告初稿，征求相关部门(单位)意见，根据反馈意

见进行修正和完善，形成正式评价报告。 

阶段工作及成果:形成绩效评价报告，提出绩效评价结果应用的

相应建议，完善工作底稿。 

四、综合评价情况及评价结论 

评价组结合项目实际情况，从“产出指标，效益指标，满意度指

标”三个方面对婚姻登记智能多功能一体机开展了绩效评价工作。 

综合项目整体执行情况，项目本次评价得分为 98 分，绩效结果

为“优”。 

结论:“依据充分、程序合规”。


